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Número 

 

 
 
 

Fecha de 

radicació

n 

 
 
 
 

Tipo de Solicitud 

 

 
 
 

Area responsable de la 

respuesta 

 

 
 
 

Medio 

de 

recepció

n 

 
 
 

Fecha 

Límite de 

respuesta 

 

 
 
 

Fecha de 

respuesta 

 
 
 

Tiempo de 

respuesta ( 

días ) 

 

 
Número de 

solicitudes 

que fueron 

trasladadas a 

otra 

institución 

 

 
 
Tiempo de 

respuesta 

a cada 

solicitud 

     
 

Numero 

de solicitude 

s a las 

que se nego 

el acceso a la 

informaci 

ón 

1 01/07/202
2 

QUEJA URGENCIAS BUZON 1
5 

15/07/202
2 

9 0  0 
2 01/07/202

2 
QUEJA CENTRO 

TERAPIAS 
ESCRITO 1

5 
15/07/202
2 

9 0  0 
3 05/07/202

2 
QUEJA CONSULTA EXTERNA BUZON 1

5 
19/07/202
2 

10 0  0 
4 08/07/202

2 
QUEJA CENTRAL CITAS BUZON 1

5 
19/07/202
2 

            7 0  0 
5 08/07/202

2 
QUEJA HOSPITALIZACION 1 BUZON 1

5 

19/07/202
2 

7 0  0 
6 11/07/202

2 
QUEJA CENTRAL CITAS BUZON 1

5 
25/07/202
2 

  9 0  0 
7 12/07/202

2 
QUEJA CENTRAL CITAS CORREO E 1

5 
15/07/202
2 

  3 0  0 
8 13/07/202

2 
QUEJA URGENCIAS 

RESPIRATORIA 
ESCRITO 1

5 
04/08/202
2 

15 0  0 

9 13/07/202
2 

QUEJA FACTURACION BUZON 1
5 

25/07/202
2 

7 0  0 
10 14/07/202

2 
QUEJA CENTRO TERAPIAS CORREO E 1

5 
15/07/202
2 

1 0  0 
11 15/07/202

2 
QUEJA CENTRAL CITAS ESCRITO 1

5 
19/07/202
2 

2 0  0 
12 21/07/202

2 
QUEJA CENTRO TERAPIAS ESCRITO 1

5 
25/07/202
2 

2 0  0 
13 22/07/202

2 
QUEJA FACTURACION BUZON 1

5 
25/07/202
2 

1 0  0 
14 25/07/202

2 
QUEJA CENTRAL CITAS ESCRITO 1

5 

 0 0  0 
15 28/07/202

2 
QUEJA CENTRAL CITAS ESCRITO 1

5 

 0 0  0 
16 29/07/202

2 
QUEJA CENTRAL CITAS ESCRITO 1

5 

 0 0  0 
           
           

           

           

           

           

           

           

           

           
           



 

 

           
 

INFORMACIÓN COMPLEMENTO MATRIZ LEY 1712 

No. De solicitudes recibidas por la entidad  
No. De solicitudes contestadas por la entidad dentro de los términos legales  
No. De solicitudes contestadas por la entidad sin entregar la información solicitada  
No. De solicitudes que ha contestado la entidad sin entregar la información solicitada por inexistencia d  
No. De solicitudes trasladadas a otra institución  
No. De solicitudes en las que se negó el acceso a la información  


